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I 5 Segreti dei Blog

Il blog si è diffuso per lo più come diario personale, come un

modo per tenere traccia dei propri pensieri, un modo per

condividere idee.

Poi anche molte aziende hanno aperto un blog per comunicare

meglio con i propri clienti, per rispondere alle domande più

frequenti, nonché per condurre ricerche di marketing a costi

bassissimi. In fondo, avere la possibilità di parlare direttamente

con i consumatori, significa sapere esattamente cosa vogliono,

cosa non va bene e cosa può essere migliorato. E si instaura un

clima di maggiore fiducia.

Per quanto mi riguarda, ho creato il mio blog

www.giacomobruno.it, semplicemente per condividere le mie

idee con le 200.000 persone che mi seguono ogni giorno. Pur

avendo la possibilità di comunicare con loro attraverso la

newsletter, questo strumento rischia di essere troppo freddo e

commerciale. Al contrario, il blog mi permette un rapporto
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diretto, intenso, di reciproco scambio. Certe volte nel mio blog

lancio un’idea e chiedo agli utenti di lasciare dei commenti per

capire come migliorare tutti insieme. Oppure me ne servo come

strumento per aggiornarli sulle novità a cui sto lavorando. Una

cosa è annunciare in newsletter l’uscita di un nuovo libro,

un’altra cosa è informare ogni giorno le persone che mi seguono

su tutti i passi che sto compiendo nello scriverlo.

Un giorno dico che ho un’idea per una nuova guida e raccolgo i

pareri che mi arrivano dagli utenti. Un altro giorno metto sul blog

la bozza della copertina e chiedo i commenti. Insomma, è un

modo per partecipare tutti insieme allo stesso viaggio.

Naturalmente il blog può essere anche uno strumento

commerciale. Molti giovani milionari americani, hanno creato

blog di successo nei quali, semplicemente, parlano dei migliori

prodotti che sono loro capitati per le mani.

Io ti garantisco che quando leggi una recensione che ti parla bene

di un prodotto, sei portato a comprarlo molto più facilmente.

Tanto più se ti fidi della persona che scrive la recensione. Ad
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esempio io sono uno che continua a formarsi ogni giorno.

Coerentemente al mio lavoro, credo molto nella formazione per

cui seguo decine di corsi e master ogni anno e leggo almeno 20

libri nuovi al mese. E mi capita di citarli nel mio blog. Se trovo

un libro o un corso che mi ha colpito veramente, non esito a

parlarne e fargli buona pubblicità. In genere questo si traduce in

centinaia di vendite per il sito pubblicizzato.

Ad esempio puoi scrivere delle recensioni e guadagnare sulle

vendite dei prodotti altrui. Infatti ti basta partecipare ad un

qualsiasi programma di affiliazione per guadagnare consistenti

commissioni di vendita. Ho già sperimentato personalmente

questa strategia e funziona molto bene, al punto che l’ho

consigliata anche ai miei affiliati.

Tutto è iniziato dopo un corso tenuto da un americano che mi ha

insegnato la tecnica delle recensioni. Mi disse che, prima della

vendita, ci deve essere un passo denominato “pre-vendita”, utile

per porre l’utente in stato di apertura mentale. La recensione crea

la pre-vendita e per questo funziona molto bene.


